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Messer ist der weltweit groRte Spezialist fur Industrie-, Medizin- und Spezialgase in Privatbesitz.
Wir sind uns unserer Verantwortung zum nachhaltigen Handeln bewusst und tragen aktiv dazu bei,
unseren Planeten zu schiitzen, Menschen wertzuschatzen und beste Geschaftspraktiken zu
fordern.

Nachhaltigkeit steht im Mittelpunkt unserer Geschaftsstrategie. Wir ergreifen konkrete
MaRnahmen in unserem Tagesgeschaft, um flir Messer und unsere Kunden Fortschritt und
Wertschopfung zu erzielen.

Wie wir dabei helfen, unseren Planeten zu schiitzen

Wahrend mehr als 125 Jahre Unternehmertum und Innovation hat Messer sich stets flir unseren
Planeten engagiert. Wir tragen auch weiterhin dazu bei, unsere Umwelt zu schiitzen, Ressourcen zu
schonen und die Effizienz unserer Prozesse zu verbessern:

e Wiroptimieren den Energieverbrauch durch operative Projekte.

e Wiridentifizieren und mindern klimabedingte Risiken flir unsere Anlagen und
Betriebsablaufe.

e Wirerhohen aktiv den Einsatz erneuerbarer Energien, sowohlin unseren Anlagen als auch
im Rahmen der Energiebeschaffung.

e Wirsteigern die Kraftstoffeffizienz und optimieren unsere Logistik.

e  Wir entwickeln innovative Gasanwendungen, die unseren Kunden helfen, Ressourcen
effizienter zu nutzen und ihren CO,-FuBabdruck zu verringern.

e Wir gehen in unseren Betrieben verantwortungsvoll mit Wasser, Abfall und Kaltemitteln
um.

Wie wir Menschen wertschatzen

Die Starke von Messer sind die Menschen, die an unseren Standorten und in unserer
Wertschopfungskette arbeiten. Wir konzentrieren uns jeden Tag darauf, eine Kultur der Sicherheit,
Vielfalt, Inklusion und des Respekts zu pflegen.

Wir fordern ein Bewusstsein fur Gesundheit und Sicherheit:

e Wir praktizieren Verhaltensweisen, die Unfédlle und Verletzungen verhindern.

e  Wir kiimmern uns um Gesundheit, Sicherheit und Rechte unserer Mitarbeitenden sowie der
Beschaftigten in unserer Wertschopfungskette.

e Wirfordern die korperliche und geistige Gesundheit unserer Beschaftigten sowie die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

e Wirunterstiitzen die Fahigkeit der Belegschaft, sich fiir ihre Gesundheit und Sicherheit
einzusetzen.
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Wir férdern die Entwicklung unserer Mitarbeitenden, Vielfalt, Integration und gegenseitigen
Respekt:

e Wirinvestieren in unsere Mitarbeitenden und ermutigen alle, ihr hochstes Potenzial durch
Aus- und Weiterbildung sowie berufliche Entwicklung auszuschopfen.

e Wirfordern eine integrative Denkweise, um einen groRartigen Arbeitsplatz zu schaffen. Wir
schatzen unterschiedliche Sichtweisen und Identitaten. So schaffen wir ein
unternehmerisches, agiles und kreatives Umfeld, in dem sich alle entfalten konnen.

e Wir haben einen positiven Einfluss auf das Umfeld, in dem wir leben und arbeiten, indem
wir uns sowohl auf Unternehmensebene als auch auf lokaler Ebene engagieren.

e Wirwiirdigen unsere Stakeholder, beteiligen uns an Diskussionen und kommunizieren tiber
umweltbezogene, soziale und Governance-Programme sowie iber damit verbundene
Fortschritte und Erfolge von Messer.

Wie wir arbeiten

Bei Messer handeln wir bei allem, was wir tun, mit einem hohen Maf} an Integritat. Unsere
Unternehmensstrategie und unsere Prozesse sind darauf ausgerichtet, eine hervorragende
Plattform fiir Wachstum, Wertschopfung und unternehmerische Agilitat zu schaffen, um fiir unsere
Kunden und unsere Mitarbeitenden die erste Wahl zu sein.

Wir verpflichten uns zu Compliance, guter Governance und ethischem Geschaftsgebaren:

e Wir haben ein globales Compliance Management und Risikomanagement, zudem bauen
wir ein globales internes Kontrollsystem auf. Dies bildet die Grundlage, auf der jede
Messer-Gesellschaft ihre geschaftlichen Anforderungen unter strikter Einhaltung der
Gesetze und Vorschriften erfiillen kann.

e Wir erwarten von der Geschaftsflihrung und allen Mitarbeitenden, dass sie in
Ubereinstimmung mit dem Messer Code of Conduct und den Compliance-Richtlinien
integer handeln.

e Wirschulen unsere Belegschaft, um Verhaltensweisen zu fordern, die unsere Werte und
unser ethisches Geschaftsverhalten unterstiitzen.

e Wirlegen unsere Erwartungen und Anforderungen an unsere Geschaftspartner im Messer
Business Partner Code of Conduct genau fest und erwarten, dass sie erfiillt werden
(ethisches Geschaftsgebaren, Achtung der Menschenrechte und Risikominderung in
unserem Geschaft).

e Wirstellen vertrauliche Systeme zur Verfligung, um Bedenken zu melden,
KorrekturmaRRnahmen zu ergreifen und Whistleblower zu schiitzen.

e Wirschiitzen die Daten und Informationen der Stakeholder von Messer, einschlief3lich die
unserer Mitarbeitenden, Kunden, Geschaftspartner und Lieferanten.

e Unsere Datenschutzrichtlinien stellen sicher, dass Daten auf rechtskonforme Weise
verwaltet werden.
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e Unsere technische Infrastruktur und unsere Richtlinien schiitzen Messer vor unbefugten
Zugriffen und Cyberangriffen. Zudem schulen wir unsere Mitarbeitenden, um Praktiken fiir
gute Cybersicherheit zu unterstitzen.
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